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Delimitac¢ido: para os fins deste Anexo, a expressao “MIS” refere-se a nova sede do MIS
Copacabana. Os documentos técnicos disponibilizados pela SEIOP integram este Anexo por
referéncia e prevalecem quanto as caracteristicas efetivamente executadas, sem prejuizo do

Edital, do Termo de Referéncia e do Contrato de Gestao.

1. FINALIDADE E VINCULACAO

Este Anexo estabelece as referéncias documentais, as condigdes minimas de operagdo e os parametros de
manuten¢do das instalagdes prediais da nova sede do Museu da Imagem e do Som — MIS Copacabana, a
serem observados pela ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA durante a execu¢do do Contrato de
Gestao.

Integram o presente instrumento os projetos “as-built”, os registros de comissionamento, os manuais de
uso, operacao e manutencao e¢ os demais documentos técnicos disponibilizados pela Secretaria de Estado
de Infraestrutura e Obras Publicas — SEIOP, conforme indicado no item 3.

O contetido deste Anexo deverd subsidiar a elaboracdo da proposta de trabalho, do plano de manutencao
predial, do planejamento de mobiliza¢do e dos custos operacionais pertinentes, sem substituir a analise
técnica direta dos arquivos disponibilizados.

2. ABRANGENCIA

As disposicdes alcancam a edificagdo, suas areas internas e externas, ambientes técnicos, infraestruturas,
instalacdes, sistemas e equipamentos incorporados ao imovel, inclusive suas interfaces operacionais,
conforme efetivamente executados e registrados no acervo técnico.

Consideram-se abrangidos, conforme existentes e documentados, os sistemas civis, estruturais, elétricos,
hidrossanitarios, de climatizacdo, ventilacdo, exaustdo, prevencdo e combate a incéndio, transporte
vertical, automagdo, seguranga eletrOnica, controle de acesso, telecomunicagdes, iluminagao,
impermeabilizagdo, coberturas, fachadas, sistemas especiais, cénicos, audiovisuais, museograficos,
acusticos e demais instalagdes vinculadas ao funcionamento da sede.

A inclusdo de determinado sistema no presente escopo nao altera a reparticio de responsabilidades
definida no Edital, no Termo de Referéncia, no Contrato de Gestdo e na matriz de riscos, nem transfere



automaticamente & ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA a responsabilidade por vicios
construtivos, defeitos preexistentes ou pendéncias de obra que nio tenham sido por ela causados.

3. ACERVO TECNICO DISPONIBILIZADO PELA SEIOP

Por meio do Oficio SEIOP/GABSEC n° 1.030, de 24 de julho de 2026, doc. SEI n°® 137418016, expedido
com fundamento na manifestagdo do setor de fiscalizagdo daquela Secretaria, index 137406422, foram
disponibilizados os seguintes repositdrios eletronicos:

Quadro 1 — Acervo técnico disponibilizado pela SEIOP

Item Conjunto documental Conteudo de referéncia Acesso
1 Comissionamento e Registros de comissionamento, testes, Acessar pasta
Manual de Uso, orientacdes de operagdo, rotinas de técnica
Operacao e conservagao e manutencao, conforme a
Manutengao estrutura de arquivos disponibilizada.
2 Projetos “As-Built” Projetos atualizados conforme executado, Acessar pasta
plantas, detalhes, memoriais e demais técnica
registros técnicos existentes no repositorio.

A estrutura de pastas, a identificagdo dos arquivos, suas versoes e datas constituem o indice documental do
acervo disponibilizado. A CONTRATANTE devera preservar copia estavel dos arquivos na instru¢do do
processo ou em repositorio institucional que assegure disponibilidade, integridade, rastreabilidade e
controle de versdo durante toda a seleg@o publica e a execugdo do Contrato de Gestao.

Caso qualquer link esteja indisponivel, incompleto ou exija permissao adicional, a entidade interessada
deverd comunicar o fato a CONTRATANTE, que providenciard o restabelecimento do acesso ou a
disponibilizag@o por outro meio idoneo.

4. CONSULTA, INTERPRETACAO E HIERARQUIA DOCUMENTAL

A ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA devera conhecer e observar o conjunto documental
aplicavel a cada sistema, mantendo-o acessivel as equipes de operagdo, manutencdo, fiscalizacdo e
auditoria.

Em caso de divergéncia entre arquivos, deverd ser considerada a versao mais recente formalmente
aprovada, sem prejuizo da imediata comunicagdo a CONTRATANTE. Nenhuma inconsisténcia técnica
podera ser solucionada mediante escolha unilateral de documento ou execug¢do de alteragdao ndo autorizada.

O Edital, o Termo de Referéncia e o Contrato de Gestdo prevalecem quanto ao objeto, as obrigacdes, a
alocacdo de riscos e ao regime de custeio. Os projetos “as-built”, os registros de comissionamento € 0s
manuais prevalecem quanto a configuracdo fisica executada, as condi¢des de operacdo, as limitagdes
técnicas e as exigéncias de conservacdo, ressalvadas as determinacgdes posteriores formalizadas pela
CONTRATANTE.

5. PRINCIPIOS DA MANUTENCAO PREDIAL

A manutengdo devera ser planejada e executada de forma preventiva, preditiva e corretiva, priorizando
seguranga, continuidade operacional, preservacdo do patrimdnio, eficiéncia energética, acessibilidade,
sustentabilidade e confiabilidade dos sistemas.

e observancia das instrucdes dos fabricantes, dos projetos “as-built”, dos relatorios de comissionamento,
das garantias e das normas técnicas e legais vigentes;

e adogdo da periodicidade mais restritiva entre 0 manual do fabricante, a norma aplicével, a exigéncia do
orgdo competente e a avaliagdo técnica baseada em criticidade;
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e registro verificavel de inspecdes, testes, medigdes, ocorréncias, ordens de servigo, pegas substituidas,
responsaveis e resultados;

e priorizacdo de intervengdes que reduzam riscos a vida, ao acervo, a edificacdo, a continuidade das
atividades culturais e a seguranga dos usuarios;

e utilizacdo de profissionais ¢ empresas legalmente habilitados, com emissdo de ART, RRT, TRT ou
documento equivalente quando cabivel;

e preservacdo das caracteristicas arquitetonicas, museoldgicas, acusticas, cé€nicas e tecnologicas do
equipamento cultural.

6. OBRIGACOES DA ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA

Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas no instrumento convocatorio e no Contrato de Gestdo,
caberd 8 ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA:

e Equipe técnica: manter equipe compativel com a complexidade dos sistemas, sob coordenagdo de
responsavel técnico habilitado, promovendo capacitacao e atualizagdo periddica.

e Plano de manutencfo: claborar, implantar ¢ manter atualizado o plano de manutengdo predial e
operacional, compativel com o acervo técnico, o plano de trabalho e as condi¢des efetivamente
verificadas.

e Operaciio segura: operar sistemas e equipamentos dentro dos parametros de projeto, interrompendo a
utilizagdo quando houver risco a vida, ao patrimdnio ou ao proprio equipamento.

e Manutencio programada: executar e controlar as rotinas preventivas e preditivas, sem postergacao
imotivada, e tratar as ndo conformidades identificadas.

e Atendimento corretivo: organizar fluxo de chamados, classificar criticidade, definir responsaveis,
acompanhar prazos e manter historico de falhas e solugoes.

e Garantias: observar rigorosamente as condi¢coes de garantia e de assisténcia técnica, evitando
intervengdes ndo autorizadas que possam ocasionar sua perda.

e Pecas e materiais: empregar componentes, insumos € materiais compativeis com os projetos,
especificagdes e recomendagdes técnicas, assegurando rastreabilidade quando necessaria.

e Documentacio: manter o cadastro técnico, os registros de manutengao, os certificados, os laudos, as
licencas, as ordens de servigo, os relatorios fotograficos e as responsabilidades técnicas organizados e
disponiveis.

e Terceirizacdo especializada: contratar empresas habilitadas para atividades especializadas,
permanecendo integralmente responsavel pela coordenagao, fiscalizagdo e qualidade dos servigos.

¢ Comunicac¢ao: comunicar imediatamente a CONTRATANTE ocorréncias criticas, falhas sistémicas,
acidentes, risco de perda de garantia, vicios aparentes, pendéncias de obra e necessidade de intervengao
extraordinaria.

e Continuidade: manter planos de contingéncia e resposta para indisponibilidades que possam afetar
seguranga, acessibilidade, climatizacdo de areas sensiveis, prevencdo de incéndio, energia, seguranga
eletronica ou funcionamento institucional.

¢ Encerramento: entregar, ao término do Contrato de Gestdo, o acervo técnico atualizado, os histéricos
de manutencao, as credenciais institucionais, os arquivos editaveis e a situacdo das garantias, contratos
e pendéncias.

7. PLANO DE MANUTENCAO PREDIAL E OPERACIONAL

O plano de manutengdo devera ser apresentado no prazo definido no plano de trabalho ou, na auséncia de
previsdo especifica, em até 30 (trinta) dias contados da assuncdo operacional do equipamento, sendo
submetido a ciéncia e ao acompanhamento da CONTRATANTE.

O plano contera, no minimo:



inventario dos ativos e sistemas, com identificagdo, localizacao, fabricante, modelo, numero de série,
condicdo inicial e situagdo da garantia;

classificagdo de criticidade e avaliagdo dos impactos da indisponibilidade sobre pessoas, acervo,
operacao, patrimdnio e continuidade do servico cultural;

rotinas, procedimentos, periodicidades, responsaveis, qualificagdes exigidas, ferramentas, materiais,
pecas e evidéncias de conclusio;

cronograma anual das manutengdes preventivas, inspecdes, testes, calibragdes, certificagdes e
renovacoes de licengas;

e fluxo de abertura, priorizag¢do, aprovacao, execu¢ao e encerramento de ordens de servigo;

e critérios para contratacdo e avaliacdo de mantenedoras especializadas;

e procedimentos de seguranga, isolamento de areas, bloqueio de energias, trabalho em altura, espago
confinado e demais riscos aplicaveis;

e planos de contingéncia, resposta a emergéncias e recomposicao dos servicos criticos;

« indicadores de desempenho, metas, responsaveis pela apuracdo e agdes corretivas;

e procedimento para atualizagdo dos projetos, manuais, cadastros e historico dos ativos apods cada

intervengao relevante.

Quadro 2 — Parametros minimos por grupo de sistemas

Grupo de sistemas

Parametros minimos de manutencao e
controle

Referéncia prioritaria

Instalacoes elétricas,
iluminacio, energia
de emergéncia, SPDA
e aterramento

Inspecdes visuais e funcionais, reaperto e
limpeza técnica quando previstos, medicoes,
testes de protecdes, verificacdo de quadros,
circuitos, sinalizacdo, autonomia e registros das
intervengoes.

Projetos as-built,
diagramas, laudos,
manuais dos fabricantes
€ normas vigentes.

Climatizacgao,
ventilacao e exaustiao

Operagao dentro das faixas de projeto; limpeza e
substituicao de componentes; controle de
qualidade do ar; drenagem; verificagao de
desempenho; plano de manutengdo, operacao e
controle, quando aplicavel.

Manual de operacao e
manutencao,
comissionamento,
parametros de projeto e
exigéncias sanitarias.

Instalacoes
hidrossanitarias,
drenagem, bombas e
reservatorios

Inspecdo de redes e barriletes, testes de bombas e
valvulas, controle de vazamentos, limpeza e
desinfeccdo, verificagao de pressoes, niveis,
recalques e drenagens.

Projetos as-built,
memoriais, manuais,
licengas e procedimentos
aplicéveis.

Prevencao e combate
a incéndio e
emergéncia

Preservagdo da operacionalidade, inspecdes e
testes, manutengdo por empresa habilitada
quando exigida, controle de validade, rotas
desobstruidas e registros para renovacgao das
autorizacdes competentes.

Projetos aprovados,
relatorios de
comissionamento,
certificados, manuais e
exigéncias do o6rgao
competente.

Transporte vertical e
equipamentos de
acessibilidade

Manutencao por empresa habilitada, testes de
seguranga, atendimento a chamados, registros de
falhas, resgates e inspecdes obrigatdrias.

Contratos ¢ manuais dos
fabricantes, certificados,
projetos e normas
vigentes.

Automacio predial,
medicao, CFTYV,
controle de acesso,
alarme e
telecomunicac¢oes

Testes de comunicacdo e redundancia, gestao de
credenciais, atualizagdes controladas, copias de
seguranga, verificagdo de sensores e preservacao
dos registros e da seguranca da informacao.

Arquitetura as-built,
listas de pontos, manuais,
licengas de software e
procedimentos de
seguranga.




Grupo

de sistemas

Parametros minimos de manutencio e

Referéncia prioritaria

controle

Fachadas,
coberturas,
impermeabilizacio,
esquadrias e demais
elementos civis

Inspecdes periddicas, tratamento preventivo,
controle de infiltragdes, corrosao, fissuras e
desprendimentos, limpeza adequada aos
materiais e registro fotografico de anomalias.

Projetos, memoriais,
garantias, manuais de
conservagao e relatorios
de inspecao.

Sistemas especiais,
cénicos, audiovisuais,
museograficos e
acusticos

Operagdo por equipe capacitada, testes
funcionais, calibragao e conservagdo compativeis
com a tecnologia instalada, controle ambiental e
intervengodes autorizadas que preservem
garantias e integracoes.

Projetos especificos,
manuais,
comissionamento,
treinamentos ¢
orientagdes dos
fabricantes.

As atividades indicadas no Quadro 2 possuem carater minimo e orientativo. A periodicidade, o método e a

extensdo de cada intervengdo deverdo ser definidos a partir dos documentos técnicos do respectivo
sistema, da legislacdo, das normas vigentes, das condi¢des de uso e da analise de criticidade.

8. COMISSIONAMENTO, TRANSICAO E RECEBIMENTO OPERACIONAL

A assuncdo operacional deverd ser precedida de transicdo técnica documentada, com participagdo da

CONTRATANTE, da ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA e, quando pertinente, da SEIOP, das
empresas executoras € das mantenedoras responsaveis.

A transi¢cdo ndo se confunde com o recebimento definitivo da obra nem importa renuncia a garantias,
aceitacdo de vicios ocultos ou transferéncia de responsabilidade por defeitos construtivos preexistentes.

Quadro 3 — Contetdo minimo do termo de transiciao técnica

Item
1

Evidéncia

Inventario técnico

Conteido minimo

Relacao de sistemas, equipamentos, localizagao,

identificacdo patrimonial ou técnica, fabricante, modelo,
numero de série e condi¢do aparente.

Documentacao

Confirmagao de entrega dos projetos as-built, manuais,
relatorios de comissionamento, certificados, garantias,
licengas, chaves, credenciais e arquivos editaveis
existentes.

Testes e treinamento

Registro dos testes funcionais realizados, responsaveis,
resultados, ressalvas e treinamentos ministrados as
equipes de operagdo e manutengao.

Pendéncias

Descricao, localizagdo, impacto, medida de contengao,
responsavel pelo saneamento e prazo informado para
conclusdo.

Condicoes preexistentes

Relatorio fotografico e técnico das anomalias aparentes,
indisponibilidades, intervengdes em curso € chamados de
garantia abertos.

Responsaveis

Identificacdo dos representantes da CONTRATANTE, da
ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA, da SEIOP
e, quando pertinente, das empresas executoras ou
mantenedoras.

As pendéncias identificadas deverdo constar de relagdo especifica, com indicagdo do sistema, localizagao,

criticidade,

responsavel pelo

sancamento,

medida provisoria adotada e prazo informado.

A

ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA devera acompanhar os efeitos operacionais dessas

pendéncias e comunicar qualquer agravamento.



9. GARANTIAS, ViCIOS CONSTRUTIVOS E INTERVENCOES EMERGENCIAIS

A ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA devera controlar os prazos e as condi¢des das garantias
relacionadas a obra, aos sistemas, aos equipamentos € aos servigos, comunicando tempestivamente a
CONTRATANTE qualquer falha que possa ensejar acionamento do responsavel.

Nao poderido ser realizadas intervencdes capazes de comprometer a garantia sem autorizagdo expressa da
CONTRATANTE e, quando exigido, sem a participacdo da empresa garantidora ou da rede de assisténcia
autorizada.

As anomalias possivelmente relacionadas a execugdo da obra, ao projeto, ao fornecimento ou a instalagao
original deverdo ser registradas com fotografias, medicdes, historico, localizacdo, efeitos e medidas de
contencao, para andlise e definicdo de responsabilidade.

Diante de risco iminente & vida, ao acervo ou ao patriménio, a ORGANIZACAO SOCIAL
CONTRATADA devera adotar imediatamente as medidas minimas necessarias a prote¢ao e a conten¢ao do
dano, preservando evidéncias e comunicando a ocorréncia @ CONTRATANTE, sem que a atuagdo
emergencial importe assun¢do automatica da responsabilidade definitiva pelo evento.

Alocacdo de responsabilidade: a ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA responderi pelos
danos e pela perda de garantia decorrentes de omissdo de manutenc¢io, operacio inadequada ou
intervencio nao autorizada que lhe sejam imputaveis. Os vicios construtivos, defeitos
preexistentes e pendéncias ndo causados pela Organizac¢ido Social serdo tratados conforme o
Contrato de Gestiao, a matriz de riscos e os instrumentos de garantia aplicaveis.

10. ALTERACOES, MELHORIAS E ATUALIZACAO DOS PROJETOS “AS-BUILT”

Qualquer alteracdao que afete arquitetura, estrutura, instalagcdes, automacao, sistemas especiais, seguranga,
acessibilidade, desempenho acustico, museografia ou condigdes de garantia dependerd de autorizagao
prévia da CONTRATANTE e das aprovagdes técnicas e administrativas cabiveis.

Apos intervencdo autorizada, a ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA deverd providenciar a
atualizag@o dos projetos, memoriais, diagramas, listas de pontos, cadastros, manuais e demais documentos
afetados, entregando-os em formato PDF e, quando disponivel ou produzido, em formato editavel.

A atualizagdo deverd identificar a alteracdo realizada, a data, o responsavel técnico, a respectiva ART, RRT
ou TRT, os arquivos substituidos e a versdo vigente, preservando o historico documental.

11. REGISTROS, RELATORIOS E INDICADORES

A ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA deveré adotar sistema de controle que permita rastrear o
ciclo completo das atividades de manutencdo e disponibilizar as informagdes a fiscalizag@o e as instancias
de controle.

O relatorio periddico de manutengdo devera conter, no minimo:

e servicos preventivos programados, executados, reprogramados e vencidos, com justificativas e plano
de regularizagdo;

e chamados corretivos por sistema, criticidade, prazo de atendimento, tempo de indisponibilidade, causa
¢ solucao;

o falhas recorrentes, andlise de causa, riscos e medidas preventivas adotadas;

¢ testes, medigdes, calibracdes, inspegdes, certificados, laudos e responsabilidades técnicas emitidas;
e situacdo das garantias, chamados abertos junto a fornecedores e pendéncias de obra acompanhadas;
e consumos relevantes de dgua e energia, anomalias identificadas e agdes de eficiéncia;

o registros fotograficos das intervencdes de maior relevancia;



¢ acidentes, incidentes, quase acidentes, eventos de seguranga ¢ medidas corretivas;
¢ atualizacOes realizadas no cadastro técnico e nos documentos as-built;

¢ indicadores de disponibilidade, cumprimento do plano preventivo, reincidéncia de falhas, tempo de
atendimento e custo por sistema.

12. GESTAO DO ACESSO E SEGURANCA DA INFORMACAO

O acesso ao acervo técnico devera ser restrito as pessoas que dele necessitem para a execugao, fiscalizagao
ou controle do Contrato de Gestao, especialmente quando os documentos revelarem informagdes sensiveis
sobre seguranca, credenciais, redes, automacao, CFTV, controle de acesso ou infraestrutura critica.

Credenciais e senhas nao deverdo integrar relatorios publicos ou documentos de ampla circulacdo. Sua
transferéncia serd realizada por canal seguro, com registro de responsabilidade, e as credenciais iniciais
deverdo ser substituidas pela ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA no inicio da operagdo, sempre

que tecnicamente possivel e sem prejuizo das garantias.

A ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA devera manter copias de seguranga, controle de versdes e
procedimento de recuperagao do acervo digital, observando a legislagdo de protecao de dados, as regras de
seguranga da informagao e as orientagdes da CONTRATANTE.

13. DISPOSICOES FINAIS

A documentagao técnica podera ser complementada ou atualizada pela CONTRATANTE durante a sele¢ao
publica ou a execugdo contratual, mediante comunicagdo formal e preserva¢ao do historico de versdes. A
complementacdo documental ndo podera ser utilizada para ampliar materialmente o objeto ou transferir
novos encargos sem a correspondente avaliagdo administrativa e contratual.

A auséncia, ilegibilidade ou inconsisténcia de documento indispensavel devera ser formalmente registrada.
A ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA nio ficara dispensada do dever de diligéncia, protecio e
comunicagdo, mas a falta de informac¢do ndo importard transferéncia automatica de responsabilidade por
condig¢do preexistente nao identificavel.

As situagdes omissas serao submetidas a CONTRATANTE, que decidira considerando o Edital, o Termo
de Referéncia, o Contrato de Gestdo, a matriz de riscos, os documentos técnicos da SEIOP, as garantias
existentes e as normas legais e técnicas aplicaveis.

Este Anexo integra o instrumento convocatorio e o Contrato de Gestdo para todos os fins, devendo ser
observado desde a elaboracdo da proposta de trabalho até a reversdo dos bens, documentos e
responsabilidades ao término da parceria.

Rio de Janeiro, 28 de agosto de 2026
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